
تیار در سالی که گذش

1405اردیبهشت -گروه نرم افزاری یار

https://yar.cloud/


.کردآغازسازمان‌هاعملیاتیفرآیندهایبهبودبرتمرکزباراخودنرم‌افزاریراهکارهایتوسعهیار،گروه،۱۴۰۱سالدر

ابرییافتهتوسعه محصولات

اداریاتوماسیونافزارنرم•

دبیرخانهافزارنرم•

فکسافزارنرم•

توسعهرویکرد

پایداروامنابریبسترطراحی•

اداریفرآیندهاییکپارچه‌سازی•

آتیرشدمنظوربهمقیاس‌پذیرزیرساختایجاد•

.یافته‌اندتوسعهاداریفرآیندهایهوشمندسازیویکپارچه‌سازیساده‌سازی،هدفباراهکارهااین

مسیر توسعهآغاز 
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دسترسی عادلانه به فناوری

،دیجیتالعدالتگسترشومتوازنتوسعهرویکردراستایدر

وزیرساخت‌هابهسازمان‌هادسترسیتسهیلهدفبا«یار»راهکار

ایندر.استیافتهتوسعهوطراحیمنابع،مدیریتابزارهای

یسازمانهیچکهاستشدهطراحیبه‌گونه‌ایخدماتارائهرویکرد،

فناوریازبهره‌مندیازتخصصییامالیمحدودیت‌هایدلیلبه

لحداقبایکپارچه،چارچوبیدربتوانندکاربرانونماندمحروم

هردر«یار»حاضرحالدر.کنندفعالیتکاراییحداکثروپیچیدگی

  که دارد افتخار و دارد حضور ایران شهر ۷۰۰ از بیش و استان ۳۱

.می‌کند همکاری نیز ناشنوایان جامعه با

۳



.تراهکار‌ابری‌یار‌طی‌چهار‌سال‌گذشته‌با‌رشد‌چشمگیر‌کاربران،‌مجموعه‌ها‌و‌درآمد،‌به‌بستری‌قابل‌‌اعتماد‌در‌بازار‌تبدیل‌شده‌اس

مسیر رشد راهکار ابری یار

1401
1402

1403

1404

ادهاستف میزان برابری700افزایش 

ها مجموعه تعداد برابری17رشد 

درآمد %300افزایش 
آغاز فعالیت

توسعه محصول

گسترش بازار

نوآوری و مقیاس پذیری

+25K

مجموعه
1405

۴



یارگروهسامانه هاییکپارچهمعماری

:‌اندمحصولات‌گروه‌یار‌بر‌پایه‌یک‌زیرساخت‌ابری‌مشترک‌طراحی‌شده

یکپارچگی‌داده‌ها‌میان‌سامانه‌ها •

مدیریت‌متمرکز‌خدمات•

توسعه‌پذیری‌و‌مقیاس‌پذیری‌سامانه‌ها•

اتوماسیون اداری
گردش‌کار•
ارجاع•
پیگیری•

دبیرخانه
ثبت•
شماره‌گذاری•
بایگانی•

فکس آنلاین
ارسال•
دریافت•

تقویم آنلاین
ابری•
همراه‌همیشگی•
مدیریت‌زمان•

نیزیرساخت ابری مشترک برای اتصال نرم افزارهای سازما
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.استتوسعهحالدرنیزسازمانیتقویمیار،ابریخدماتتکمیلراستایدر

روزانهبرنامه‌هایمدیریت•

موبایلووبازسریعدسترسی•

وظایفوجلساتهماهنگی•

سازمانیابریتقویمسرویسعنوانبهتوسعهحالدر•

.‌شودمیهمگامآن‌هابایکپارچهبه‌صورتتقویمیار،ابریهایماژولسایرازاستفادهصورتدر

مدیریت زمان با تقویم ابری یار
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سمیفکس آنلاین؛ خدمتی پایدار در تبادل اسناد ر

ازینشانه‌امکاتبات،دریافتوارسالجهتآنلاین،فکسازروزافزوناستفاده

.استرسمیاسنادتبادلدرفناوریاینپایداری

.باشدمیرامکانپذینیزیارابریتقویمبهدسترسیآنلاین،فکسفعال‌سازیبا

1401سال 1402سال 1403سال 1404سال 

+45K

روند استفاده از نرم افزار فکس ابری یار

یار سامانه طریق از فکس مدیریت هزار110بیش از 

+35K

+22K

+10K

۷



دبیرخانه هوشمند، هسته مدیریت مکاتبات

ایگانیبوردیابیثبت،باسامانهاین.استسازماندرمکاتباتمدیریتمرکزیهستهواطلاعاترسمیجریانپایانوآغازنقطهدبیرخانه،

.می‌کندتضمینرااسنادرسمیچرخهامنیتودقیقکنترلصادره،وواردهنامه‌هایتمامییکپارچه

.داشتخواهیددسترسینیزابریتقویموآنلاینفکسبهیکپارچهبه‌صورتیار،ابریهوشمنددبیرخانهبا

صادرهوواردهمکاتباتیکپارچهمدیریتوشماره‌گذاریثبت،•

واحدهابینمکاتباتگردشپیگیریوارجاع•

اسنادمنظمالکترونیکیبایگانی•

مکاتباتسوابقبهسریعدسترسیوجست‌وجو•

اطلاعاتجریاندرردیابیقابلیتوشفافیتنظم،ایجاد•
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تسریع فرآیندهای اداری با اتوماسیون ابری یار

.راهکار‌ابری‌یار‌با‌ارائه‌نرم‌افزار‌اتوماسیون،‌فرآیندهای‌اداری‌و‌سازمانی‌را‌متحول‌کرده‌و‌کارایی‌را‌به‌سطح‌جدیدی‌ارتقا‌می‌دهد

ه‌کامل‌مدیریت‌این‌ترکیب،‌زنجیر.‌با‌انتخاب‌اتوماسیون‌اداری‌یار،‌دبیرخانه‌هوشمند،‌فکس‌آنلاین‌و‌تقویم‌ابری‌به‌صورت‌یکجا‌در‌دسترس‌است

.مکاتبات،‌اسناد‌و‌زمان‌را‌پوشش‌می‌دهد

9

اکاهش‌زمان‌دسترسی‌به‌اسناد‌ت

صرفه‌جویی‌در‌هزینه‌های‌عملیاتی‌و‌سرمایه‌گذاری‌تا

کاهش‌خطاهای‌انسانی‌در‌ثبت‌و‌پردازش‌اطلاعات‌تا‌

کاهش‌زمان‌انجام‌فرآیندهای‌اداری‌تا

کاهش‌کارهای‌تکراری‌در‌ثبت‌و‌پردازش‌اطلاعات‌

افزایش‌بهره‌وری‌فرآیندهای‌اداری‌تا

مزایای کلیدی اتوماسیون اداری یار

98%

80%

75%

70%

60%

40%



وینیار، استراتژی هوشمندانه زیرساخت ن

 و نام ،نوین زیرساخت دنبال به که است سازمان‌هایی جهت اقتصادی و هوشمندانه انتخابی ،زیرساخت کل هزینه‌های از% 75یار‌با‌کاهش‌حدود‌

 .هستند خود کسب‌وکار آینده برای مقیاس‌پذیر

اولیه سرمایه‌گذاری در صرفه‌جویی% 80

...،‌خنک‌کننده‌و‌UPSعدم‌نیاز‌به‌خرید‌سرور،‌رک،‌

امنیتی هزینه‌های در صرفه‌جویی% 50

یعدم‌نیاز‌به‌راهکارهای‌امنیتی،‌مانیتورینگ،‌بروزرسان

نگهداری و جاری هزینه‌های صرفه‌جویی% 70

...ان‌و‌فضای‌دیتاسنتر،‌نیروی‌پشتیبعدم‌نیاز‌به‌

تغییرات و توسعه با مرتبط هزینه‌های صرفه‌جویی% 50

 ...راه‌اندازی‌سریع،‌مقیاس‌پذیری،‌کاهش‌زمان‌تغییرات‌و‌

۱۰



قابلیت ها و نوآوری های فنی یار

.می‌دهدقرارعضوسازمان‌هایاختیاردررااندازه‌گیریقابلوفنیقابلیت‌هایازمجموعه‌ایوشدهطراحیماژولارومقیاس‌پذیرابری،معماریبرتکیهبایارسامانه

سربرگ آنلاین

امکان‌ساخت‌و‌مدیریت‌انواع‌سربرگ‌های‌چاپی

مدل بهره برداری مبتنی بر حجم

و‌تخصیص‌هوشمند‌منابع‌پردازشی

ذخیره‌سازی‌بر‌اساس‌حجم‌مکاتبات

YIC-اتصال و تعامل بین  سامانه  ای 

بهینه  سازی مصرف و عملکرد تقلپشتیبان گیری خودکار و مس

ارتباط‌سامانه‌های‌اتوماسیون‌مجموعه‌های
در‌دنیای‌یار مستقل،‌

ا‌کاهش‌بار‌پردازشی‌در‌مدیریت‌فایل‌ه

و‌تخصیص‌هوشمند‌منابع

تقل‌تهیه‌نسخه‌پشتیبان،‌به‌صورت‌کاملا‌مس

توسط‌هر‌مجموعه

وزدسترسی مبتنی بر مج

ورت‌تعیین‌سطح‌دسترسی‌کاربران‌به‌‌ص

فردی‌یا‌گروهی

۱۱



تحول اشتراک سازمانی؛ معماری حجم محور با هدف چابکی و کنترل یکپارچه

حجماساسبرمصرفمدلباجایگزینیومکاتباتتعدادمحدودیتحذف•

محدودیتبدونشروعبرایهاسازمانتمامبهرایگانپایهحجمتخصیص•

مجموعههرتوسطمدیریتقابلونیازمحورکاملاًبه‌صورتاشتراکحجمافزایش•

اشتراکترسادهمدیریتوهاهزینهبهترکنترل•

مکاتباتبایگانیودریافتارسال،محدودیتازنگرانیبدونسیستمازتررواناستفاده•

مصرفشفاف‌ترمدیریتوبیشترانعطاف‌پذیری•

۱2



احضور یار در صنایع و سازمان ه

پزشکی

آموزشی

دولتی

بازرگانی

خدماتی

صنعتی‌و‌تولیدی

فکس ابری یار

پیشخوان‌های‌دولت•

کارگزاری‌ها•

کافی‌نت‌ها•

دبیرخانه ابری یار

پیمانکاری•

پروژه‌ای•

اتوماسیون 
اداری ابری یار

10%

5%

20%

25%

تأمینسازمانیبزرگمجموعه‌هایازدرآمدازتوجهیقابلسهم.استگرفتهقراراستفادهموردسازمان‌هاوصنایعازمتنوعیطیفدریار

هنشان‌دهندکاربران،تنوعاین.می‌برندبهرهآنازبازرگانیوپیمانکاریصنعتی،شرکت‌هایجملهازمختلفکسب‌وکارهایومی‌شود

.استاداریفرآیندهایومکاتباتمدیریتدراتکاقابلزیرساختیبه‌عنوانآنجایگاهویارگستردهکاربردپذیری

20%

20%

۱۳



دستاوردهای استقرار راهکار ابری یار

زمینهیکپارچه،ابریزیرساختارائهبایار

وکردهفراهمراسازمانیفرآیندهایبهبود

:استشدهزیردستاوردهایموجب

سازمانیمکاتباتگردشدرتسریع•

انسانیمنابعبهره‌وریبهبود•

اداریفرآیندهایدرکاغذمصرفکاهش•

اطلاعاتفناوریهزینه‌هایکاهش•

درکلیدیبسترهایازیکیبهراهکاراین

شدهتبدیلسازمان‌هادیجیتالتحولمسیر

.است

کاهش‌زمان۷۰‌%
پردازش‌و‌گردش‌مکاتبات

کاهش‌مصرف‌کاغذ‌6۰%
در‌فرآیندهای‌اداری

کاهش‌زمان‌5۰‌%
جهت‌پیگیری‌و‌
مدیریت‌مکاتبات

کاهش‌هزینه‌های‌8۰‌%
زارتهیه‌و‌استقرار‌نرم‌اف

کاهش‌هزینه‌های‌9۰‌%
نگهداری‌سامانه

+K 750 حذف

یار با کاغذ

۱۴



اتوماسیون اداری یار از نگاه مدیران عامل

نهاتنهیاراداریاتوماسیونمدیران،نگاهاز

کاهشرامکاتباتانجامزمانوهاهزینه

گیری،تصمیمسرعتبلکهدهد،می

به‌طورراسازمانکلکاراییودسترسی

.می‌بخشدافزایشمحسوسی

دسترسی‌راحت‌در‌هر‌
مکان‌و‌زمان

  کاهش%5۰تا‌
  ها هزینه

افزایش‌سرعت‌
اتدسترسی‌به‌مکاتب

م‌افزایش‌سرعت‌در‌تصمی
گیری‌های‌سازمانی

%  50افزایش‌
سازمان راندمان و کارایی

کاهش%‌95تا‌
مکاتبات گردش زمان
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اتوماسیون اداری از نگاه مدیران فناوری و اداری

.است٪99/5 آپ‌تایم با Cloud-Basedاتوماسیون‌اداری‌یار،‌یک‌راهکار‌کاملاً‌تحت‌وب‌و

(ITواحدوابستگی‌به‌بدون‌)بروزرسانی‌خودکار‌•

ارائه‌ی‌پشتیبانی‌رایگان•

حذف‌کامل‌نیاز‌به‌سرور‌داخلی،‌نصب‌اولیه‌و‌نگهداشت‌سخت‌افزار•

(امنیتی روزرسانی‌هایب و وصله‌ها مدیریت)Patch Managementبدون‌نیاز‌به‌•

بی‌نیاز‌از‌مدیریت‌لایسنس‌ها‌و‌تمدید‌آن•

سامانه نگهداشت و مدیریت در ITکاهش‌چشمگیر‌بار‌عملیاتی‌واحد•

افزایش‌قابل‌توجه‌بهره‌وری‌در‌نگهداشت‌سامانه‌و‌پایداری‌خدمات•

اتوماسیون اداری 
ابری یار
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نلاتوماسیون اداری یار از نگاه پرس

وتکراریکارهایحذفمکاتبات،سازییکپارچه‌بایار

اهشکراپرسنلعملیاتیباراطلاعات،بهسریعدسترسی

.می‌دهدافزایشراامورانجامسرعتودقتوداده

ارجاعونامهثبتزمانکاهش•

راحتوسادهکاربریرابط•

مکاتباتبهدسترسیسرعت•

مکاتباتپیگیریسهولتِوسرعت•

فیزیکیبایگانیحذف•

یارپشتیبانیتیمبامستقیمارتباط•

۱۷



پایداری بی وقفه و تضمین دسترسی در بحران

ازهرگزوماندپایدارهموارهیارسامانهکشور،ارتباطیشبکه‌هایدرگستردهاختلالاتوجودبا

.نشدخارجدسترس

.یافتندادامهتوقفبدونکارهاوماندپایداریار:بحراندربی‌وقفهعملکرد•

.بردندپیشاطمینانبارافرآیندهامکانی،هرازتیم‌ها:دغدغهبدوندورکاری•

اجراپایداروخودکاربه‌صورتبحرانی،شرایطدرحتیسازمانی،فرآیندهای:اداریاتوماسیون•

.شدند

.گرفتصورتوقفهبدونمستندسازیوپیگیریثبت،:الکترونیکیدبیرخانه•

.ماندباقیدسترسدروروانهمچنانارتباطیمسیر:آنلاینفکس•

درخدماتسطححفظدرآنقدرتویارزیرساختبالایتاب‌آورینشان‌دهنده‌یسامانه،عملکرد

.استبحرانیشرایط

yar.cloud

۱8
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دستاوردهای کلیدی عملکرد یار

مجموعه 25۰۰۰ از بیش به 5۰۰افرایش‌تعداد‌مجموعه‌ها‌از‌•

کننده پرداخت مجموعهبیش‌از‌•

مکاتبه هزار ۷5۰پردازش‌بیش‌از‌•

محصول بروزرسانی9و اصلی نسخه ۳انتشار‌•

سرویس‌ها دسترس‌پذیری و زیرساخت پایداری %99/5دستیابی‌به‌•

۱۰ از9/2 کاربران رضایت امتیاز کسب •

۱9



اعتماد و وفاداری به یار

.تاسکاربرانوفاداریواعتمادنشانهمی‌شود،تبدیلسازمان‌هاروزمرهابزاربهاداری،سامانهیکزمانیکه

آنوندداده‌اگسترشرایارازاستفادهوافزوده‌اندجدیدکاربرانکرده،تمدیدراخوداشتراککهمشتریانی

حالعیندروافتخارمابرایبلندمدتهمراهیاین.می‌دانندخودکاریپایدارزیرساختازبخشیرا

.استخدماتمستمربهبودوکیفیتحفظجهتمسئولیتی

53%

47%

تعداد کاربر  پرداخت کننده

نرخ تبدیل خرید در یار

200

مجموعه

33%

 درآمد

2۰



شاخص های بهره برداری از سامانه ابری یار

ازبهره‌برداریکلیدیشاخص‌هایگزارش،این

  نشان را ۱۴۰۴سالپایانتایارابریسامانه

.می‌دهد

،عملیاتیاستفادهمیزانشاخص‌هااینترکیب

انهسامکاربریپوششگسترهوتراکنش‌هاحجم

یروندهاتحلیلبرایمبناییوکردهمنعکسرا

فراهمآتیدوره‌هایبرنامه‌ریزیوعملکردی

.می‌سازد

K25+
مجموعه  

K30+ 
کاربر

K110+ 
صفحه فکس

K150+ 
مکاتبه

K750+ 
مکاتبه دیجیتال

2۱



حجم عملیات در یار

.استاسنادومکاتباتمدیریتدریارزیرساختازسازمان‌هاعملیاتیاستفادهنشان‌دهندهعملیاتحجماین

K150+ 
مکاتبه

K۱۳۰+  داخلی نامه

K5+  وارده نامه

K۱5‌+صادره نامه K۱۱۰+ فکس ارسال

K۴+ فکس دریافت

K۴۰۰+ شده بارگذاری فایل

K۱+ هشد ساخته سربرگ

K۱۱۰+ نامه ارجاع

K110+ 
صفحه فکس

K500+
فایل و ارجاع 

22



برترین های یار

.کرده‌اندثبتقابل‌توجهیرکوردهاییار،سامانهازمستمروگستردهاستفادهباکهمی‌شوندمعرفیمجموعه‌هاییبخش،ایندر

تماداعبیانگرهمکهموضوعیمی‌دهند؛انجامیاربستربرروزانهراخوداداریفرآیندهایازمهمیبخشمشتریاناینمی‌دهدنشانشاخص‌هااین

.می‌کندپررنگ‌ترخدمت‌رسانیکیفیتارتقایوحفظدررامامسئولیتهمواستسامانهکاراییوپایداریبهآن‌ها

پیشخوان دولت دره بهشت

خریداری‌شده فکس بسته 5۰بیش‌از‌

اتحاد طلایی آسیا

شده ارسال فکس صفحه 25۰۰بیش‌از‌ ثبت‌شده داخلی نامه ۴5۰۰بیش‌از‌

صادرشده سند ۱۰۰۰بیش‌از‌ سامانه در فعال کاربر 9۰ از بیش ذخیره‌شده فایل ۱2۰۰۰بیش‌از‌

شدهثبت ارجاع ۱۱۰۰۰بیش‌از‌

اراه سازه تأمین آینده رست نفدراسیون ورزش های ناشنوایا آرمان اندیش گوهر

کهن دیهیم پارس

گلبرگ رادین کویر

2۳



 فقط یک کره زمین داریم

ت‌راهکار‌ابری‌یار،‌با‌حذف‌فرآیندهای‌کاغذی‌و‌ارائه‌راه‌حل‌های‌دیجیتال،‌علاوه‌بر‌افزایش‌بهره‌وری‌سهم‌موثری‌در‌حفاظت‌از‌محیط‌زیس

.این‌دستاوردها‌بیانگر‌تعهد‌راهکار‌یار‌به‌توسعه‌پایدار‌و‌مسئولیت‌پذیری‌زیست‌محیطی‌در‌سطح‌سازمانی‌است.‌دارد

90
حفظ‌شده درخت 

یار با کاغذهزار  750اثر حذف بیش از 

جلوگیری‌از‌قطع‌درختان‌برای‌تولید‌کاغذ

  میلیون 7.5
لیتر آب صرفه جویی شده

کاهش‌مصرف‌آب‌در‌صنایع‌خمیر‌و‌کاغذ•
نفره ۳ خانواده ۴5معادل‌مصرف‌سالانه‌حدود‌•

تن 3.75
ردی اکسید کربن کمت

رانندگی کیلومتر ۱8٬۰۰۰معادل‌حذف‌حدود‌

تن 3.75
کمتر کاغذی پسماند 

کاهش‌بار‌بازیافت‌و‌دفن‌کاغذ

  انرژی مگاوات ساعت 5.25
مصرف شده کمتر

کاهش‌مصرف‌برق‌کارخانه‌های‌تولید‌کاغذ•
روز یک در خانه ۴۴۰معادل‌مصرف‌برق‌حدود‌•

 ساعت هزار100بیش از
زمان در صرفه جویی

افزایش‌سرعت‌پردازش‌مکاتبات‌و‌گردش‌کار

2۴



چشم انداز راهبردی توسعه راهکار ابری یار

مدیریتبرای،هیکپارچبستریتااستیافتهتوسعهایرانیمهندسانتوسطقابل‌اعتمادوامنسریع،بومی،نرم‌افزاریزیرساختپایهبریار

.کندفراهمسازمانیفرآیندهای

چابکی،،فناوریازبهره‌گیریبابتوانندهامجموعهکهبه‌گونه‌ایسازمان‌هاست،تجربهارتقایبرایکارآمدومنسجمبستریایجادماهدف

.دهندافزایشچشمگیریبه‌طورراخودوریبهرهکارایی،ودقت

...وانبارتقویم،حسابداری،فروش،وظایف،جلسات،اسناد،مدیریت:ماژول‌هایکپارچگی•

سازمان‌هارشدبرایگسترشقابلوسریعسبک،معماری:مقیاس‌پذیریوچابکی•

هوشمندوحرفه‌ایتایپفایل‌ها،واسنادبرای End-to-Endکاملرمزنگاری:هوشمندیوامنیت•

بهره‌وریافزایشوتصمیم‌گیریبهبودبرایمصنوعیهوشقابلیت‌هایتوسعه:آینده‌نگری•
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سخن پایانی

ما‌به‌همراهی‌شما‌افتخار‌می‌کنیم‌و‌با‌قدرت،‌مسیر‌توسعه‌خدمات‌ابری‌یار‌را‌ادامه‌می‌دهیم،

.اشدتا‌آینده‌ای‌بسازیم‌که‌در‌آن‌مدیریت‌منابع‌سازمانی،‌هوشمند،‌یکپارچه‌و‌در‌دسترس‌همگان‌ب

https://yar.cloud

۰۱۷۳2۱2۴۳۷۱

۰۱۷۳2۱5۱۱۰6

۰996۳5۱52۷5

۰996۳5۱5822
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